REGULAMIN

USLEUGI ,MotoMascot”.

DEFINICJE
Ustuga - ustuga polegajaca na krétkotrwatym przewozie oséb na motocyklu
kierowanym przez animatora w przebraniu maskotki, zapewnieniu udziatu
animatora w imprezie organizowanej przez Uczestnika, zgodnie z postanowieniami
zawartymi w niniejszym regulaminie
Ustugodawca - Jarostaw Bugajski, prowadzacy dziatalnos$¢ nierejestrowang pod nazwa
MotoMascot.pl, 26-200 Konskie, Polska, telefon 660-326-777, e-mail:
kontakt@motomascot.pl
Klient — osoba fizyczna, ktéra dokonata zamdéwienia Ustugi
Impreza - wydarzenie organizowane lub obstugiwane przez Klienta
Optata — kwota, ktérg Uczestnik zaptaci Ustugodawcy za zaméwiong Ustuge

Regulamin - niniejszy dokument.

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Ustugodawca ustugi jest: Jarostaw Bugajski ‘MotoMascot’.

2. Ustuga odbywac¢ sie bedzie w miejscu i czasie imprezy organizowanej przez Klienta.
3. Korzystanie z Ustugi jest mozliwe jedynie po zapoznaniu sie z niniejszym
regulaminem.

4. Rezerwacja Ustugi jest rwnoznaczna z akceptacja niniejszego regulaminu.

5. Szczegdétowe informacje o Ustudze dostepne sg na stronie internetowej
www.motomascot.pl. Klient moze réwniez poprosi¢ o przestanie ich na wskazany

adres e-mail, wysytajac prosbe na adres kontakt@motomascot.pl.

§ 2. WARUNKI UCZESTNICTWA

1. W celu rezerwacji Ustugi, Klient kontaktuje sie telefonicznie lub na adres e-mail

Ustugodawcy z podaniem miejsca, daty i godzin planowanej Imprezy.
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2. Jezeli data Imprezy jest dostepna, Ustugodawca potwierdza ten fakt telefonicznie
lub poprzez e-mail, przesytajac jednoczesnie wycene Ustugi oraz dane do przelewu
celem wptacenia zadatku przez Klienta.

3. Ustugodawca zastrzega prawo do zmiany programu Ustugi np. w przypadku

niekorzystnych warunkéw atmosferycznych.

§ 3. PRAWA I OBOWIAZKI STRON

1. W trakcie trwania. Ustugi, Ustugodawca zapewni przewozy Klienta i uczestnikéw
Imprezy na motocyklu przez animatora w przebraniu maskotki a takze zapewni
udziat animatora w imprezie organizowanej przez Uczestnika, polegajacy na
pozowaniu do zdje¢, rozdawanie stodyczy itp.

2. Ustugodawca ma obowigzek zapewnienia przewozu na sprawnym technicznie
motocyklu oraz udostepnienia kaskéw i ochraniaczy speiniajacych aktualne
standardy bezpieczenstwa tj Norme ECE 22.06 dla kaskéw oraz typ A lub B dla
ochraniaczy.

3. Klient i uczestnicy Imprezy majg obowiagzek:

a) uzywania kaskéw ochronnych udostepnionych przez Ustugodawce;

b) w przypadku realizacji Ustugi na rzecz uczestnika Imprezy ponizej 18 roku Zycia,
do przedtozenia pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego na udziat w Ustudze;
¢) szanowania materiatéw i wyposazenia bedacych wtasnoscig Ustugodawcy;

d) wykonywania wszystkich polecenn w trakcie przejazdu motocyklem.

e) W razie jakiegokolwiek incydentu nie wynikajgcego z winy kierowcy jednosladu
majacego miejsce podczas przejazdu klient nie bedzie dochodzit jakichkolwiek
roszczen z tytutu odszkodowan.

f) przestrzegania regulaminu Ustugodawcy.

§ 4. ZAMOWIENIE USLUGI

1. Uczestnikiem Imprezy korzystajacym z Ustugi, moze by¢ osoba peilnoletnia lub

niepetnoletnia za pisemng zgodg rodzicéw lub opiekuné6w prawnych.
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2. Podstawag do $wiadczenia Ustugi jest umowa zawarta na odlegto$¢ pomiedzy
Ustugodawca i Klientem.

4. Ustuga jest Swiadczona w miejscu i czasie wskazanym przez Klienta w zaméwieniu.
Zmiana daty i/lub miejsca Imprezy, moze skutkowaé odstgpieniem od umowy przez
Ustugodawce. W takim wypadku Ustugodawca nie ma obowigzku zwrotu zadatku.

5. Klient moze zarejestrowac sie na warsztaty za pomoca poczty elektronicznej, pod
adresem kontakt@motomascot.pl lub przy pomocy formularza rejestracyjnego
dostepnego pod adresem www.motomascot.pl.

6. Rejestracja jest réwnoznaczna z przekazaniem Ustugodawcy danych Klienta
niezbednych do zawarcia umowy, tj. imienia, nazwiska, adresu e-mail, adresu
zamieszkania, numeru telefonu.

7.Podanie nieprawdziwych danych skutkuje niewaznoscig umowy.

8. W razie uzasadnionych watpliwosci co do prawdziwosci podanych przez Klienta
danych, Ustlugodawca ma prawo wstrzymac sie z rejestracja Klienta do czasu wptaty
zadatku lub anulowac¢ rejestracje.

9. Rejestracja jest skuteczna w momencie otrzymania przez Klienta potwierdzenia
rejestracji na podany podczas rejestracji adres e-mail, zawierajacej pelny zestaw
informacji o Ustudze.

10. Z chwilag otrzymania potwierdzenia rejestracji Klient zostaje zwigzany
obowigzkiem dokonania wptaty zadatku w terminie nie dltuzszym niz cztery dni
robocze. Decyduje data wptywu srodkéw na konto Ustugodawcy. Wysokos¢ zadatku
wynosi 30 % ceny Ustugi.

11. Klient jest zobowigzany do zaptaty pozostatej czesci maksymalnie w na dzien
przed planowang Imprezg.

12. Z chwilg zaptaty kwoty wskazanej § 4 ust. 10 umowe miedzy Ustlugodawca a
Klientem uznaje sie za zawarta.

13. Potwierdzeniem zawarcia umowy jest jej tres¢ wystana na adres e-mail Klienta.

14. Klient powinien zapozna¢ sie z niniejszym Regulaminem, Programem i innymi

informacjami dotyczacymi Ustugi.

§ 5. PLATNOSCI

1. Optata za udziat w Ustudze jest wskazywana indywidualnie, z uwzglednieniem

kosztoéw dojazdu Ustugodawcy do miejsca, w ktérym odbedzie sie Impreza.
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2. Ustugodawca wystawi Klientowi rachunek na wptacong przez Klienta kwote nie
wczes$niej niz w dniu wplywu tej kwoty na konto Ustugodawcy, jezeli Klient zgtosi taka
potrzebe.

4. Wszystkie kwoty podane w niniejszym regulaminie sg cenami brutto.

§ 6. ODSTAPIENIE OD UMOWY

1 Klient moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek
przyczyny, jednak nie po6zniej niz na 7 dni przed planowang Impreza. W przypadku
odstapienia od Umowy przez Klienta po tym terminie Ustugodawca zastrzega sobie
prawo do zatrzymania zadatku.

2. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy nalezy przesta¢é na adres email
kontakt@motomascot.pl lub na adres korespondencyjny Ustugodawcy.

3. Ustugodawca potwierdzi w formie e-maila przyjecie oSwiadczenia o odstgpieniu od
Umowy.

4. W takim przypadku Umowe uwaza sie za niezawarta.

5. Ustugodawca dokonuje zwrotu zadatku na wskazane przez Klienta konto bankowe.

6. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do odwotania Ustugi minimum 5 dni przed
rozpoczeciem Ustugi w przypadku zajScia nieprzewidzianych okolicznosci (dziatanie
sity wyzszej, kleski zywiotowej, dzialan wojennych, choroby ustugodawcy
uniemozliwiajgcej mu udziat w Imprezie), na ktére Ustugodawca nie ma wptywu.

7. W takim przypadku Ustugodawca niezwlocznie poinformuje Klienta w formie
korespondencji e-mail lub telefonicznie.

8. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Warsztatéw w przypadku dziatania sity wyzszej.

9. Klient ponosi peilna odpowiedzialno$¢ materialng za wszystkie szkody wyrzadzone
przez Klienta lub uczestnikéw Imprezy, podczas $wiadczenia Ustugi, wyrzadzone
zaréwno Ustugodawcy jak i osobom trzecim (fizycznym i prawnym).

10. W przypadku naruszenia ktéregokolwiek z postanowienl niniejszego Regulaminu,
Ustugodawca moze odmoéwi¢ Swiadczenia Ustugi na rzecz uczestnika Imprezy, a w
szczegodlnosci, w przypadku

- zachowania sie uczestnika Imprezy w sposéb naruszajacy zasady bezpieczenstwa,

- uzasadnionego podejrzenia spozywania alkoholu przez uczestnika Imprezy,

narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych,
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- dopuszczania sie przez uczestnika Imprezy wybrykéw chuliganskich lub innych
zachowan utrudniajgcych prawidtowy przebieg Ustugi,
- posiadania broni lub innych niebezpiecznych przedmiotéw, materiatéw
wybuchowych, wyrobéw pirotechnicznych, materiatéw pozarowo niebezpiecznych,
- zachowujacym sie agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposéb stwarzajacym

zagrozenie bezpieczenstwa.

§ 7. REKLAMACJE

1. W przypadku wystgpienia nieprawidlowosci w prowadzeniu Ustugi, Klient ma
mozliwos$¢ ztozenia reklamacji na podstawie uregulowanej w Kodeksie cywilnym
rekojmi lub gwarancji, o ile gwarancja zostata udzielona.
2. Korzystajac z rekojmi Klient moze, na zasadach oraz w terminach okreslonych w
Kodeksie cywilnym:
a) Ztozy¢ os$wiadczenie o odstgpieniu od umowy chyba ze Ustugodawca
niezwlocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta lub usunie wady
Ustugi;
b) Zada¢ usuniecia wady Ustugi.
3. Ustugodawca prosi o sktadanie reklamacji na podstawie rekojmi na adres pocztowy
lub elektroniczny wskazany w Regulaminie.

4. Rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce nastgpi w terminie do 14 dni.

§ 8. PRAWA AUTORSKIE

1 Program Ustugi, strona internetowa, logo, elementy grafiki, znaki towarowe i inne
materiaty uzyte podczas Ustugi sg chronione prawem autorskim.

2. Wykorzystywanie w jakimkolwiek celu bez zgody Ustugodawcy lub wtasciciela
odpowiednich praw do utworéw, znakéw towarowych jest zabronione.

3. Dozwolona jest rejestracja aktywnosci podejmowanych w ramach Ustugi w celu

niekomercyjnej publikacji na wtasnych, prywatnych mediach spotecznos$ciowych.
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§10. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Ustugodawca zawiera umowy w jezyku polskim.

2. Ustugodawca $wiadczy Ustuge z zachowaniem najwyzszej starannosci.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg
odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.

4. Wszelkie spory mogace wynikna¢ na tle stosowania niniejszego Regulaminu beda
rozstrzygane przez Sad wtasciwy dla Strony zglaszajgcej spor.

5. Kontakt z Ustugodawcg nastepuje poprzez e-mail.

6. Niniejszy Regulamin obowiagzuje od dnia 01.06.2025 r.

Zalacznik nr 1 do Regulaminu:
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WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten nalezy wypetnic¢ i odesta¢ tylko w przypadku checi odstgpienia od

umowy)

= JA/ MY (F) i niniejszym informuje/informujemy(*)

o moim/naszym odstgpieniu od umowy o $§wiadczenie nastepujacej ustugi(*)

- Data zawarcia UMOWYM ..

- Imie i nazwisko Klienta (... e essnses
Podpis

| D= | -

(*) Niepotrzebne skresli¢
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